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RECONOCIMIENTO GRADO DE DEPENDENCIA EN LA CV 
 
SOLICITUD TELEMÁTICA 
Hay que tener certificado digital y firma electrónica. 
Leer instrucciones previamente y recopilar la documentación requerida. 
https://serviciossociales.gva.es/es/web/dependencia 
https://serviciossociales.gva.es/es/web/mayores 
 
Pinchar en el siguiente enlace y aportar la documentación. 
Solicitud de reconocimiento del grado de dependencia y el acceso al sistema público de servicios y 
prestaciones económicas - GVA.ES - Generalitat Valenciana 
 
SOLICITUD PRESENCIAL 
Descargar el formulario de solicitud, rellenar y firmar.  
Presentar presencialmente junto con toda la documentación requerida. 
 
OFICINA PROP - VALENCIA PROP I 
DIR3 A10026365 
Conselleria de Justicia y Administración Pública 
963866000 
C/ Gregorio Gea, 27 - 46009 - Valencia 
 
OFICINA PROP 9 DE OCTUBRE - VALENCIA 
DIR3 A10029692 
Conselleria de Justicia y Administración Pública 
963866000 
C/ de la Democracia, 77 - Ciutat Administrativa 9 d'Octubre-Edificio A - 46018 - Valencia 
 
(Solicitud de dependencia, instrucciones generales en pdf) 
 
Resumen de Documentación requerida 
La solicitud se formulará en el modelo normalizado. 
Se podrán acompañar los documentos que estimen oportunos, los cuales serán admitidos y tenidos 
en cuenta en la tramitación del procedimiento. 
  
A las solicitudes deberán acompañarse la siguiente documentación: 
  

https://serviciossociales.gva.es/es/web/dependencia
https://serviciossociales.gva.es/es/web/mayores
https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=G3256
https://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id_proc=G3256
https://www.gva.es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=20771
tel:963866000
https://www.gva.es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/buscador_mapa?lng=-0.3872&lat=39.4823&dept=20771
https://www.gva.es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?id_dept=20773
tel:963866000
https://www.gva.es/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/buscador_mapa?lng=-0.4043&lat=39.4726&dept=20773
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1. Documentación obligatoria 
- Informe de salud 
- Certificado/s de empadronamiento histórico/s que acredite/n la residencia en territorio español 
durante cinco años, de los cuales dos deberán ser inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud. 
Cuando se trate de una persona solicitante menor de cinco años, se presentará el certificado de 
empadronamiento histórico de la persona que ejerza su guarda y custodia. 
-Certificado de discapacidad completo, solo en el caso de haber sido emitido en otra comunidad 
autónoma 
- Modelo de domiciliación bancaria 
  
2. Documentación que debe aportar si no autoriza el acceso a datos 
- Fotocopia del DNI/NIE de la persona solicitante 
- Fotocopia del libro de familia, en caso de personas menores de edad o, en su defecto, certificado 
literal de nacimiento. 
- Certificado o volante de empadronamiento de la persona solicitante en un municipio de la Comunitat 
Valenciana 
- Fotocopia de la resolución de gran invalidez, en el caso de que la persona solicitante disponga de 
reconocimiento de dicha pensión 
  
3. Documentación específica según el recurso solicitado 
• Prestación económica de asistencia personal 
Si la asistencia se presta por persona física: 
- Declaración responsable de la persona asistente personal 
- Proyecto de vida independiente 
- Fotocopia del DNI/NIE de la persona asistente personal, solo en el caso de que esta no preste su 
consentimiento para que el órgano instructor consulte este dato 
 Si la asistencia se presta por persona jurídica 
-Proyecto de vida independiente. 
  
• Prestación económica para cuidados en el entorno familiar: 
-Compromiso de permanencia y formación de la persona cuidadora. Si va a tener dos personas 
cuidadoras con relación familiar, se presentará la citada documentación para cada una de ellas 
- Fotocopia del DNI/NIE de la persona cuidadora, solo en el caso de que esta no preste su 
consentimiento para que el órgano instructor consulte este dato 
 
• Servicio de prevención y promoción, servicio de centro de día o servicio de atención residencial: 
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- Informe social del/de la trabajador/a social del servicio, según al artículo 5.º del Decreto 62/2017, de 
19 de mayo (modificado por el Decreto 102/2022, de 5 de agosto, del Consell), en caso de que la 
persona beneficiaria se encuentre disfrutando de un servicio privado de atención residencial, atención 
diurna o promoción debidamente acreditado, y se pretenda su continuidad en el mismo 
- Fotocopia del contrato y las tres últimas facturas, cuando la persona beneficiaria se encuentre 
recibiendo de forma privada alguno de los servicios acreditados por la Administración de la Generalitat, 
y opte por seguir recibiéndolo como prestación vinculada al servicio 
- Auto de internamiento, en el caso de personas que necesiten medidas de apoyo para el ejercicio de 
su capacidad jurídica y que no soliciten voluntariamente servicio de atención residencial. 
 
 • Servicio de teleasistencia avanzada 
-Modelo de servicio de teleasistencia avanzada 
  
4. En caso de que la persona solicitante actúe a través de una persona representante o persona de 
apoyo, deberá aportar, además: 
- Fotocopia del documento que acredite tal representación 
- Fotocopia del DNI/NIE de la persona representante o persona de apoyo, solo en el caso de no prestar 
su consentimiento para que el órgano instructor consulte sus datos de identidad 
  
5.En caso de que la persona solicitante actúe a través de una persona guardadora de hecho, deberá 
aportar además: 
- Declaración de la persona guardadora de hecho, en modelo normalizado 
- Autorización de acceso a datos suscrita por la persona solicitante, en modelo normalizado, en la que 
autoriza a la Administración pública a obtener sus datos de identidad, residencia, económicos o 
sanitarios. En caso de no autorizar dicho acceso, deberá aportar: 
* Fotocopia del DNI/NIE 
* Certificado o volante de empadronamiento 
* Certificado de pensiones emitido por el INSS 
* Fotocopia de la declaración de la renta de las personas físicas del ejercicio fiscal vencido 
 
Formularios solicitud dependencia y otras solicitudes 
 

• SOLICITUD INICIAL DE RECONOCIMIENTO DE LA SITUACIÓN DE DEPENDENCIA Y DEL 
DERECHO A LAS PRESTACIONES DEL SISTEMA 

• COMPROMISO DE PERMANENCIA Y FORMACIÓN DE LA PERSONA CUIDADORA NO 
PROFESIONAL 

• DECLARACIÓN RESPONSABLE DE LA PERSONA ASISTENTE PERSONAL 

https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F52834
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F52834
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F52832
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F52832
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F104553
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• ANEXO. NECESIDAD DE ACOMPAÑAMIENTO DE LA PERSONA PROFESIONAL DE 
ASISTENCIA TERAPÉUTICA INFANTIL (PATI) EN EL ÁMBITO EDUCATIVO 

• SERVICIO DE TELEASISTENCIA 
• MODELO DE DOMICILIACIÓN BANCARIA 
• DECLARACIÓN PERSONA GUARDADORA DE HECHO. PROCEDIMIENTO DE 

RECONOCIMIENTO DE LA SITUACIÓN DE DEPENDENCIA Y DEL DERECHO A LAS 
PRESTACIONES DEL SISTEMA 

• AUTORIZACIÓN DE ACCESO A DATOS EN EL MARCO DE LA LEGISLACIÓN SOBRE 
DEPENDENCIA 

• SOLICITUD DE REVISIÓN DE GRADO DE DEPENDENCIA 
• MODELO PARA SOLICITAR NUEVAS PREFERENCIAS DE SERVICIOS O PRESTACIONES, 

AMPLIACIÓN O REVISIÓN DEL PIA 
• SOLICITUD DE CAMBIO DE PERSONA CUIDADORA NO PROFESIONAL 
• SOLICITUD DE TRASLADO DE EXPEDIENTE DE DEPENDENCIA DESDE LA COMUNITAT 

VALENCIANA A OTRA COMUNIDAD AUTÓNOMA 
• SOLICITUD DE AUMENTO DEL IMPORTE DE LA PRESTACIÓN VINCULADA AL SERVICIO DE 

AYUDA A DOMICILIO 
• SOLICITUD DE AUMENTO DEL NÚMERO DE HORAS CONCEDIDAS DEL SERVICIO DE AYUDA 

A DOMICILIO O DE LA PRESTACIÓN VINCULADA AL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO 
• SOLICITUD DE CAMBIO DE PERSONA ASISTENTE PERSONAL 
• DECLARACIÓN DE LOS HEREDEROS 
• SOLICITUD DE DERECHOS ECONÓMICOS PENDIENTES A FAVOR DE LA PERSONA EN 

SITUACIÓN DE DEPENDENCIA CON PROGRAMA INDIVIDUAL DE ATENCIÓN (PIA) 
RESUELTO. (RETROACTIVIDAD 

• SOLICITUD DE DERECHOS ECONÓMICOS PENDIENTES A FAVOR DE HEREDEROS DE 
PERSONAS EN SITUACIÓN DE DEPENDENCIA FALLECIDAS CON PROGRAMA INDIVIDUAL 
DE ATENCIÓN (PIA) RESUELTO 

• DECLARACIÓN RESPONSABLE DE LA PERSONA REPRESENTANTE HEREDITARIA DE HABER 
RECIBIDO ATENCIÓN POR PERSONA CUIDADORA NO PROFESIONAL, CON PROGRAMA DE 
ATENCIÓN INDIVIDUAL (PIA) RESUELTO.(RETROACTIVIDAD) 

• DECLARACION RESPONSABLE DE LA PERSONA EN SITUACIÓN DE DEPENDENCIA DE 
HABER RECIBIDO ATENCIÓN POR PERSONA CUIDADORA NO PROFESIONAL CON 
PROGRAMA DE ATENCIÓN INDIVIDUAL (PIA) RESUELTO. (RETROACTIVIDAD) 

• IDENTIFICACIÓN DE LAS PERSONAS REPRESENTANTES O DE APOYO EN EL 
PROCEDIMIENTO DE DEPENDENCIA 

• MODELO DE REPRESENTACIÓN VOLUNTARIA 

https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F123213
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F123213
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F52833
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F3921
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F93437
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F93437
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F93437
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F92678
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F92678
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F89176
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F52831
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F52831
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F110133
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F89175
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F89175
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F143253
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F143253
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F143254
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F143254
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F129573
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146575
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146595
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146595
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146595
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146596
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146596
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146596
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146597
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146597
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146597
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146576
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146576
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F146576
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F150420
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F150420
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F149357
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• SOLICITUD DE TRASLADO / SOLICITUD CAMBIO DE SECTOR PERSONAS EN SITUACIÓN DE 
DEPENDENCIA 

 
PRESTACIONES Y AYUDAS DE LA GENERALITAT VALENCIANA 

 

 
Catálogo de servicios y prestaciones económicas  
Prestaciones vinculadas a servicios  
Prestaciones para cuidados en el entorno familiar  
Asistencia Personal  
Empresas acreditadas de Asistencia Personal  
Importe de las prestaciones  
Compatibilidad de recursos  

 
 

 

https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F151682
https://siac-front.gva.es/siac-front/public/descarga/es/F151682

